
項目 回答 ％ 合計

はい 49 100% 合計

いいえ 0 0% 49

わからない 0 0% 100%

はい 46 94% 合計

いいえ 0 0% 49

わからない 3 6% 100%

はい 47 96% 合計

いいえ 0 0% 49

わからない 2 4% 100%

はい 3 11% 合計

いいえ 24 88% 27

わからない 18% 1% 100%

はい 6 13% 合計

いいえ 38 79% 48

わからない 4 8% 100%

令和７年度　利用者満足度調査共通アンケート集計結果　（学童クラブ保護者対象） 京都市横大路児童館

49 枚 回収枚数 49 枚 回収率 100%

子どもたちが過ごす空間とし
て、児童館の環境や雰囲気は好

ましいものですか？
3

学童クラブに取り入れて欲しい
行事や取組がありますか？

4

学童クラブで友だちとの関係に
ついて気になることはあります

か？
5

質　問

子どもを安心して預けられてい
ますか？

1

子どもは楽しく学童クラブに
通っていますか？

2

6
学童クラブでどのような子ども
の成長を感じますか？

5

学童クラブで
友だちとの関
係について気
になることに
ついて（一部
抜粋）

何かあると教えてもらえるのでありがたい・周りの友達から嫌なことをされたとか

一緒に遊んでもらえない等を聞くときがある・たまにちょっかいをかけてくる子が

いるようで、それが嫌で学童行きたくないという時がある・周りの友達の退会、

休会がうらやましいのではないか・仲良く輪に入れているのか心配

4

学童クラブに取
り入れて欲しい
行事や取組に
ついて（一部抜

粋）

今のままで楽しんでいる・たくさんのイベントがあり、子どもは喜んでいる・もちつき・

学校みたいな参観・親参加型で体験型の施設へおでかけ・

外遊びで子どもがサッカーをしたいと言っている

学童クラブで子
どもの成長を感
じることについ
て（一部抜粋）

異年齢での関わりで友達の幅も広がっている・色々と話せるようになった

友だちに優しく出来るようになってきた・友達と約束したりコミュニケーションが

とれるようになった・学年があがるにつれ考え方や行動が変わったところ・

昔ながらの遊びや知識・勉強に取り組む習慣

6

京都市横大路児童館

はい

100%

いいえ

0%

わからない

0%１ 子どもを安心して預けられていますか？

はい

94%

いいえ

0%

わからない

6%２ 子どもは楽しく学童クラブに通っていますか？

はい

96%

いいえ

0%

わからない

4%３ 子どもたちが過ごす空間として、児童館の環境や雰

囲気は好ましいものですか？ はい

11%

いいえ

88%

わか

らな

い

1%

４ 学童クラブに取り入れて欲しい行事や取組がありま

すか？

はい

13%

いいえ

79%

わからない

8%５ 学童クラブで友だちとの関係について気になるこ

とはありますか？

（公社）京都市児童館学童連盟 令和７年度横大路児童館（学童クラブ保護者対象）



項目 回答 ％ 合計

はい 48 98%

いいえ 0 0% 49

わからない 1 2% 100%

はい 49 100% 合計

いいえ 0 0% 49

わからない 0% 100%

はい 49 100% 合計

いいえ 0 0% 49

わからない 0% 100%

はい 31 63% 合計

いいえ 18 37% 49

100%

京都市横大路児童館

質　問

8

職員の保護者
への対応で好
ましくないこ
と（一部抜
粋）

8
職員の保護者への対応は好まし
いと思いますか？

11
おやつの内容やおやつ代など、
おやつについて御意見があれば
自由にお書きください。

7

職員の子ども
への対応で好
ましくないこ
と（一部抜
粋）

おやつの内容が同じなのが多く子どもが好まないものは残っている・安価なものがある・

品数を増やしてほしい・たこせんや手作りが嬉しそう・色んなお菓子を食べさせてもらい

ありがたい・お休み分を別日にほしい・昔のお菓子や和菓子があってもいいかもしれない

11
おやつについて
の意見（一部抜
粋）

今のままで問題ない・少ないと言っている・量が足りているかわからない・

令和７年度　利用者満足度調査共通アンケート集計結果　（学童クラブ保護者対象）

児童館職員は話しかけやすい雰
囲気ですか？

9

お手伝いや整理整頓など、生活
習慣を身に付けるための取組を
行っていることを知っています
か？

10

職員の子どもへの対応は好まし
いと思いますか？

7

はい

98%

いいえ

0%

わからない

2%

７ 職員の子どもへの対応は好ましいと思いますか？

はい

100%

いいえ

0%

わからない

0%8 職員の保護者への対応は好ましいと思いますか？

はい

100%

いいえ

0%

わからない

0%９ 児童館職員は話かけやすい雰囲気ですか？

はい

63%

いいえ

37%

１０ お手伝いや整理整頓など、生活習慣を身に付ける

ための取組を行っていることを知っていますか？

（公社）京都市児童館学童連盟 令和７年度横大路児童館（学童クラブ保護者対象）



項目 回答 ％ 合計

はい 49 100%

いいえ 0 0% 49

100%

データ 37 65% 合計

紙面 20 35% 57

100%

令和７年度　利用者満足度調査共通アンケート集計結果　（学童クラブ保護者対象） 京都市横大路児童館

12

おたよりはデータでの送信か、
紙面での配布かどちらの方が好

ましいですか？
13

質　問

学童クラブの連絡方法は便利で
すか？

14
お子様が学童クラブで過ごして
いることについて、思うことを
自由にお書きください。

14

学童クラブに
ついての自由
記述う（一部

抜粋）

児童館が大好きで、安心しています・今後もよろしくお願いします・利用料金が高い・

安心して仕事に集中できる・本読みの時間に寝ることがあるので、本以外もできるように

なるといいな・年上と接することで社会性を身に付けられるのでいい・

すごく楽しんでるのがわかる・正職以外の先生の紹介をどこかでしてもらえたらいいな

はい

100%

い

い

え

0%

１２ 学童クラブの連絡方法は便利ですか？

データ

65%

紙面

35%

１３ おたよりはデータでの送信か、紙面での配布かど

ちらの方が好ましいですか？

（公社）京都市児童館学童連盟 令和７年度横大路児童館（学童クラブ保護者対象）



（公社）京都市児童館学童連盟 令和７年度横大路児童館（学童クラブ保護者対象）


